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Wie die Beschaftigten die Vereinbarkeit von Berufs-, Familien- und
Privatleben beurteilen

Lasst lhnen lhre Arbeit genligend Zeit fiir Familie,
Freundschaften und private Interessen?

,Nein.” »In sehr hohem Mal3.”

»In hohem Mal3.”
»In geringem MalRk.”

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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Work-Life-Balance 2007 — Der Kurzbefund

Die Work-Life-Balance der Beschaftigten in Deutschland — wie ausgewogen sie sich gestaltet —
ist in erster Linie von der Qualitat der Arbeitsbedingungen abhangig. Erst in zweiter Linie wird
die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben durch familidare Konstellationen und
Geschlechterrollen beeinflusst.

78 Prozent der Beschaftigten mit Guter Arbeit haben ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen
Arbeits- und Privatleben —aber nur 40 Prozent der Beschaftigten mit Schlechter Arbeit. 58
Prozent sind es im Durchschnitt aller Beschaftigten.

Ein knappes Drittel der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer arbeitet in Betrieben, in denen
es Regelungen zur Forderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie in nennenswertem
Umfang gibt. 90 Prozent der dort arbeitenden Beschéaftigten mit Kindern (88 Prozent der
Vater, 93 Prozent der Miitter) weisen eine gute Work-Life-Balance auf.

Work-Life-Balance 2007 — Umfrage und Verfahren

Der Report zur Work-Life-Balance beruht auf einer Sonderauswertung der
Reprasentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit, durchgefiihrt vom Institut fiir Empirische
Sozialokonomie inifes (Autorin Tatjana Fuchs). Befragt wurden 6.168 Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer aus allen Regionen, Branchen, Einkommensgruppen und
Beschaftigungsverhaltnissen. Dabei gaben die Beschaftigten ein detailliertes Urteil iber die
Qualitat ihrer Arbeits- und Einkommensbedingungen ab. Das Ergebnis fir 2007: 12 Prozent der
Beschéftigten haben Gute Arbeit, 54 Prozent MittelmaRige Arbeit, 34 Prozent Schlechte
Arbeit. Der DGB-Index Gute Arbeit erreicht im bundesweiten Durchschnitt einen Wert von 58
und signalisiert damit eine Arbeitsqualitat im unteren Mittelfeld.

Die begleitend erfragten Urteile der Beschaftigten zu ihrer Work-Life-Balance gingen nicht in
die Berechnung der Indexwerte ein. Auf diese Weise wurde es moglich, Zusammenhange
zwischen der Qualitat der Arbeit und der Qualitat der Work-Life-Balance zu ergriinden.

Der DGB-Index Gute Arbeit ist als gewerkschaftstibergreifendes Projekt entstanden.
Verantwortlich fiir Konzept und Durchfiihrung zeichnete eine Projektgruppe, in der
Vertreter/innen des DGB, von ver.di, der IG Metall und der IG BCE mit externen Expert/innen
zusammenarbeiteten. Seit November 2007 gibt es mit der neu gegriindeten DGB-Index Gute
Arbeit GmbH eine Service- und Beratungsstelle, die die Reprasentativbefragung koordiniert
und fur die betriebliche Anwendung des Instruments passgenaue Angebote erstellt.

"Gut ist eine Arbeit, die den Anspriichen der Beschaftigten gerecht wird” — unter diesem
Motto werden ab 2007 einmal im Jahr die Urteile und Anspriiche der Beschaftigten erhoben.
Die Umfrage 2007 fiihrte die TNS Infratest Sozialforschung GmbH durch, die Auswertung
leistete inifes. Den Report zum DGB-Index Gute Arbeit 2007 und weitere Informationen finden
Sie unter www.dgb-index-gute-arbeit.de.
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1. Das Ergebnis in Prozentangaben (S.4/5)

42 Prozent der Beschaftigten in Deutschland arbeiten unter Bedingungen, durch die Familie,
Freundschaft und private Interessen zu kurz kommen.

2. Work-Life-Balance und Arbeitsqualitt (S. 6/7)

Gute Arbeitsbedingungen sind die Hauptquelle einer guten Balance bei den
Vollzeitbeschaftigten.

3. Das Ergebnis nach Familienstand (S. 8/9)

Alleinerziehende und Alleinverdienende in Familien mit Kindern haben unter den heutigen
Bedingungen die geringsten Chancen auf eine ausgeglichene Work-Life-Balance.

4. Das Ergebnis nach Branchen (S. 10/11)

Beschaftigte im Gastgewerbe und in den Verkehrsberufen haben die groRten Belastungen zu
tragen — die besten Bedingungen haben Beschéftigte in der 6ffentlichen Verwaltung.

5. Work-Life-Balance und Geschlechterrolle (S. 10/11)

Berufstatige Mutter haben es schwerer als berufstatige Vater — kinderlose Frauen dagegen
werten kaum anders als kinderlose Manner.

6. Familienfreundliche Arbeitgeber nach Anteil der Beschiftigten (S. 11)

31 Prozent der Beschaftigten haben einen Arbeitgeber, der auf die Anforderungen von
Familien in hdherem MaRe Riicksicht nimmt — 26 Prozent erleben vom Arbeitgeber gar keine
Ricksichtnahme auf ihre familidaren Belange.

7. Betriebliche FordermalRnahmen — der Effekt (S.12)

In Betrieben mit familienfreundlichen Regelungen weisen neun von zehn Mittern und Vatern
eine gute Work-Life-Balance auf.
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1. Das Ergebnis in Prozentangaben

42 Prozent der Beschiftigten in Deutschland arbeiten unter Bedingungen, durch die Familie,
Freundschaft und private Interessen zu kurz kommen.

Ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Berufs- und Privatleben gehort zu den
Grundbedingungen einer guten Lebensqualitat. Die Gesundheits- und Arbeitsforschung ist sich
einig: Stimmt die Work-Life-Balance nicht, leiden die Gesundheit der Beschéaftigten, ihre
Arbeitsmotivation, ihre Familien, das soziale Leben. Umgekehrt ist eine gute Balance eine
Quelle des Wohlbefindens, der Personlichkeitsbildung und der sozialen Entwicklung.

Abbildung 1a: DGB-Index 2007 - So beurteilen die Beschaftigten ihre Work-Life-Balance

Ist das Verhaltnis zwischen ,,Beruf” und , privatem
Leben” bei lhnen ausgewogen?

. In sehr hohem Mal3.”
,Nein” "

»INn geringem MaR.”
,In hohem MafR.”

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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Abbildung 1b: DGB-Index 2007 — So beurteilen die Beschiftigten ihre Work-Life-Balance

Lasst lhnen lhre Arbeit genligend Zeit fiir Familie,
Freundschaften und private Interessen?

,Nein” ,In sehr hohem MaR.*”

. ,In hohem Maf3.”
»In geringem MalR.”

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit

Abbildung 1a. lasst erkennen, wie die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer das Verhaltnis
zwischen ihrem Berufs- und Privatleben beurteilen: 42 Prozent der Beschéftigten (das sind in
absoluten Zahlen 13,5 Millionen Menschen) haben eine wenig ausgewogene, 58 Prozent (18,5
Millionen Menschen) eine gute Work-Life-Balance. Abbildung 1 b. liefert einen Hinweis darauf,
wo die Hauptgriinde fiir die Schwierigkeit liegen, Berufs- und Privatleben gut zu vereinbaren:
42 Prozent der Beschaftigten geben an, dass ihnen die Arbeit nicht genug Zeit fiir Familie,
Freundschaften und private Interessen lasst.
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2. Work-Life-Balance und Arbeitsqualitat

Gute Arbeitsbedingungen sind die Hauptquelle einer guten Balance bei den
Vollzeitbeschaftigten.

78 Prozent der Beschaftigten mit Guter Arbeit (DGB-Index mindestens 80 von 100 moglichen
Punkten) haben ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Arbeits- und Privatleben. Unter den
Beschéftigten mit Schlechter Arbeit (DGB-Index unter 50) sind es dagegen nur 40 Prozent.

Diese Werte sprechen fir eine auBerordentlich groRe Wirkung der Arbeitsbedingungen auf
das aulRerberufliche Leben und die Work-Life-Balance der Beschéftigten:

= Gute Arbeit ist nach dem Urteil der Beschéftigten durch ein hohes MaR an Einfluss-
und Entwicklungsmoglichkeiten charakterisiert, wenig kérperliche und emotionale
Belastungen, ein angemessenes Einkommen und berufliche Zukunftssicherheit. Die
Zahlen lassen erkennen: Gute Arbeit wirkt sich auch positiv auf das auRerberufliche
Leben der Beschaftigten aus und erhoht ihre Chancen auf eine ausgewogene Work-
Life-Balance betrachtlich.

= Schlechte Arbeit ist nach dem Urteil der Beschaftigten vor allem durch hohe
Belastungen gepragt (wie Mangel an Respekt, kérperliche Schwerarbeit, einseitige
Belastungen, emotionale Uberforderung, Arbeitshetze), geringe Entscheidungsrdume,
ein unangemessenes Einkommen, ein unsicherer Arbeitsplatz. Die Umfrage zur Work-
Life-Balance zeigt: Schlechte Arbeit belastet auch das auRerberufliche Leben der
Beschaftigten und beschadigt ihre Work-Life-Balance. Anders formuliert: Wer
arbeitsbedingt Erholung am dringendsten nétig hat, findet sie am seltensten.

Abbildung 2: Work-Life-Balance im Kontext der Arbeitsqualitat

Ist das Verhaltnis zwischen ,,Beruf” und ,privatem Leben” bei lhnen ausgewogen?

In (sehr) hohem MalR Ingeringem MaR / Nein

Gesamt

Gute Arbeit: DGB-Index mind. 80 P.

Mittelm&Rige Arbeit: DGB-Index 50-80 P.

Schlechte Arbeit: DGB-Index < 50 P.

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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Die Lange der Arbeitszeit ist nur einer von vielen Faktoren, die die Qualitat der Arbeit
beeinflussen — wie stark die Wirkung ist, lassen Abbildungen 3 und 4 erkennen. Kiirzere
Arbeitszeiten begiinstigen in starkem MaRe eine ausgewogene Work-Life-Balance.

Abbildung 3: Work-Life-Balance im Kontext der Arbeitszeitldnge

Ist das Verhaltnis zwischen ,Beruf” und , privatem Leben” bei lhnen ausgewogen?

In (sehr) hohem Mafk In geringem Mal / Nein

unter 20 Std./Wo

21- 34 Std./Wo.

35-40 Std./Wo

41-45 Std./Wo.

46 Std./ Wo. und mehr

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) © 2007 DGB-Index Gute Arbeit

Abbildung 4: Work-Life-Balance im Kontext von Arbeitszeitlange und Geschlecht

Ist das Verhaltnis zwischen ,Beruf” und ,privatem Leben” bei Ihnen ausgewogen?

In (sehr) hohem MaR In geringem Mal / Nein

|
Manner, vollzeit(nah): mind. 35 Std./Wo

Frauen, vollzeit(nah): mind. 35 Std./Wo

Manner, Teilzeit: bis zu 34 Std./Wo

Frauen, Teilzeit: bis zu 34 Std./Wo

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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3. Das Ergebnis nach Familienstand

Alleinerziehende und Alleinverdienende in Familien mit Kindern haben unter den heutigen
Bedingungen die geringsten Chancen auf eine ausgeglichene Work-Life-Balance.

Ob eine ausgewogene Work-Life-Balance gelingen kann, hangt starker von der Qualitat der
Arbeitsbedingungen als von familidaren Konstellationen ab. Der Vergleich zwischen den
Angaben in den Abbildungen 2 und 5 verdeutlicht: Die Spanne zwischen den Wertungen der
nach Arbeitsqualitat gebildeten Beschaftigtengruppen — Gute Arbeit, MittelmaRige Arbeit,
Schlechte Arbeit — ist deutlich gréRer als die Unterschiede zwischen den Wertungen je nach
familiarer Situation.

Abbildung 5: Work-Life-Balance 2007 nach Familienstand

Ist das Verhaltnis zwischen ,Beruf” und ,privatem Leben” bei lhnen ausgewogen?

In (sehr) hohem Maf In geringenr MaR / Nei||1
Beschéftigte mit Kind(ern), Einverdiener/in

Beschéftigte mit Kind{ern), beide berufstitig 41%

9%
Beschéftigte in Partnerschaft, Einverdiener/in 37%
1%

Beschéftigte in Partrerschaft, beide berufstitig 39%

Beschéftigte, alleinerziehend 51%

] I I I [

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) © 2007 DGB-Index Gute Arbeit

Unwichtig sind die familidaren Konstellationen aber durchaus nicht. Abbildung 5 lasst erkennen:
Am Ende des Skala finden sich zwei Gruppen, deren Angehorige ihre Work-Life-Balance als
deutlich unterdurchschnittlich bewerten: Alleinverdienende in Familien mit Kind (das sind 7
Prozent der Beschéftigten) und Alleinerziehende (4 Prozent der Beschéftigten). Nur die Halfte
von ihnen kommt in den Genuss eines ausgewogenen Verhaltnisses von Berufs- und Privat-
bzw. Familienleben.

Vier der sechs Beschaftigtengruppen nach Familienkonstellation dagegen geben Wertungen
ab, die sich von den Durchschnittswertungen aller Beschaftigten (58 Prozent haben eine
ausgewogene Work-Life-Balance) nicht sehr stark unterscheiden. Das sind die Gruppe der
Alleinlebenden (dazu gehoren 32 Prozent aller Beschéftigten in Deutschland); Beschaftigte, die
in Partnerschaft mit einem anderen Berufstatigen leben (28 Prozent); Beschéftigte mit Kind
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und in Partnerschaft mit einem anderen Berufstatigen (19 Prozent der Beschaftigten); in
Partnerschaft lebende Einverdiener/innen (9 Prozent der Beschiftigten).

4. Das Ergebnis nach Branchen

Beschiftigte im Gastgewerbe und in den Verkehrsberufen haben die gr6Bten Belastungen zu
tragen — die besten Bedingungen haben Beschiftigte in der 6ffentlichen Verwaltung.

Die Umfrage zur Ermittlung des DGB-Index Gute Arbeit 2007 hat ergeben: Ob eine Arbeit gut
oder schlecht ist, hdngt weniger von der Tatigkeit und der Arbeitsaufgabe als von der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen ab. Das Urteil der Beschaftigten ist in diesem Punkt
eindeutig: Fiir jede Tatigkeit lassen sich Bedingungen schaffen, durch die sie zu einer Guten
Arbeit wird.

Diese Position wird durch die Umfrage zur Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer gestitzt: Am schlechtesten bewerten ihre Work-Life-
Balance die Beschéftigten in Berufsgruppen, in denen Schicht-, Nacht- und Wochenendarbeit
einen hohen Anteil einnehmen. Dazu gehoéren z.B. das Gastgewerbe und die Verkehrsberufe.
Umgekehrt: Das ausgewogenste Verhaltnis haben nach ihrem Urteil die Beschéftigten in
Berufsgruppen, in denen derlei belastende Arbeitszeit-Gestaltungen seltener sind und
auBerdem haufiger vereinbarungsfreundliche Arbeitszeitmodelle durchgesetzt wurden. Das
gilt etwa fir die 6ffentliche Verwaltung.

Abbildung 6: Work-Life-Balance 2007 — So werten die Beschaftigten nach Branchen

Ist das Verhaltnis zwischen ,,Beruf” und ,privatem Leben” bei Ihnen ausgewogen?

In {seihr} hohem MalR | In geringem MaR / Nein |
Chemie, Kunststoff, Glas 52%
| [ | |
Metallerzeugung, -verarbeitung
| [ | [ |
Maschinen- Fahrzeug-, Schiffbau
| [ l [ |
| [ | |
GroB- und Einzelhandel 54%

Gastgewerbe, Verkehr 42%

Kredit/Versicherung, Unternehmens-DL,

Gesundheits- Veterindr-, Sozialwesen

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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Erhartet wird dieser Befund durch die Antworten der Beschaftigten auf die Frage, ob es in
ihrem Betrieb MalRnahmen zur Férderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie in
nennenswertem Umfang gibt: Mit Ja antworten nur 21 Prozent der Beschaftigten im
Gastgewerbe/Verkehrsberufe — in der Offentlichen Verwaltung sind es dagegen 40 Prozent.

5. Work-Life-Balance und Geschlechterrolle

Berufstatige Miitter haben es schwerer als berufstatige Vater — kinderlose Frauen dagegen
werten kaum anders als kinderlose Manner.

Beschéftigte ohne betreuungspflichtige Kinder — dazu gehdren zwei Drittel aller Beschaftigten
in Deutschland — weisen in ihren Wertungen zur Work-Life-Balance keine geschlechts-
spezifischen Unterschiede auf. Abb. 7 macht deutlich: Dies gilt uneingeschrankt fur die
Vollzeitbeschaftigten. Aber auch bei den in Teilzeit Arbeitenden (das sind 45 Prozent der
erwerbstatigen Frauen und 7 Prozent der erwerbstatigen Manner) liegen die Ergebnisse eng
beieinander: 76 Prozent der Frauen und 68 der Manner in Teilzeit berichten ber ein
ausgewogenes Verhaltnis — ein weiterer Hinweis auf die balance-forderliche Wirkung kiirzerer
Arbeitszeiten.

Abbildung 7: Work-Life-Balance 2007 — der Zusammenhang zwischen Geschlecht,
Familienstand und Arbeitsqualitat

Ist das Verhaltnis zwischen ,,Beruf” und ,privatem Leben” bei lhnen ausgewogen?

Ménner ohne Kinder Frauen ohne Kinder

------ Vollzeit BRI
Gute Arbeit [ T — I |

ll_-_ pGe-indexmind.sor. NN 7 I W 7
MittelmiRige Arbeit

--—-— Dem o e T BT S

—-—-- Schlechta Arbeit - g e N I =

DGB-Index weniger als 50 P

Viter Miitter

------ Vollzeit --_-_
Gute Arbeit

--_-_ DGB-Index mind. 80 P. ---@-

N O N 5" O

DGB-Index 50- B0 P.

. 7 seuce Aot B —
N soieveate: s

! DGB-Index weniger als 50 P. |

uIn geringem MaR/nicht = In [szhr) hohem MR uin[sshrjhohem MzB  u Ingeringem MaR/nicht

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit

Anders als bei den Kinderlosen gibt es bei den erwerbstatigen Eltern je nach Geschlecht
deutliche Differenzen in den Wertungen. So wissen 48 Prozent der vollzeitbeschaftigten Vater,
aber nur 35 Prozent der vollzeitbeschaftigten Miitter von einem ausgewogenen Verhaltnis von

10
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Berufs- und Privat- bzw. Familienleben zu berichten. (Bei den Teilzeitarbeitenden ist die
Differenz geringer: 82 Prozent der Vater gegentiiber 75 Prozent der Miitter kommen in den
Genuss einer guten Work-Life-Balance.)

Der Schluss liegt nahe: Fir die Differenz der Wertungen zwischen Mittern und Vatern dirfte
die auBerberufliche Arbeitsteilung zu Lasten der Frauen ursachlich sein. Der Blick auf die
Wertungen nach Arbeitsqualitdt bei den Miittern (Abb. 7) gibt allerdings die Rangordnung der
Einflussfaktoren zu erkennen: Eine ausgewogene Work-Life-Balance haben 54 Prozent der
Mitter mit Guter Arbeit, aber nur 26 Prozent der Mitter mit Schlechter Arbeit — ein Verhaltnis
von mehr als 2 zu 1. Der Anteil der Vater mit einer ausgewogenen Balance (48 Prozent)
betragt demgegeniber nur das 1,4-fache des Anteils der Mutter (35 Prozent) mit einer
ausgewogenen Balance.

6. Familienfreundliche Arbeitgeber nach Anteil der Beschiftigten

31 Prozent der Beschiftigten haben einen Arbeitgeber, der auf die Anforderungen von
Familien in hoherem MaRe Riicksicht nimmt — 26 Prozent erleben vom Arbeitgeber gar keine
Riicksicht auf ihre familidren Belange.

Die Gestaltung der Arbeitswelt ist von verschiedenen Rahmenbedingungen abhangig — dazu
gehdren Regelungen auf betrieblicher Ebene. Abbildung 8 liefert einen Uberblick dariiber, in
welchem MaRe und durch welche MalRnahmen die Arbeitgeber auf die familidren Bedirfnisse
der Beschaftigten Riicksicht nehmen.

Abbildung 8: Betriebliche MaRnahmen zur Forderung der Vereinbarkeit nach Anteil und Art

Nimmtlhr Arbeitgeber Riicksicht auf die Anforderungen und Bediirfnisse von

Familien?
la,in sehr hohem Mal Ja,inhohem MaRk  ® Ja, in geringem Malk = Kannich nichtbeurteilen = Nein

Durch welche MaRnahmen geschieht dies?

familienfreundliche Arbeitszeitgestaltung

tamilienfreundliche Arbeitsorganisation 16%;

Betreuungsangebote fir Kinder

Al

Sonstige MaRnahmen 17%

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit

11



DGB-Index
Gute Arbeit

7. Betriebliche FordermaRnahmen — der Effekt

In Betrieben mit familienfreundlichen Regelungen weisen neun von zehn Miittern und
Vatern eine gute Work-Life-Balance auf.

Betriebe kénnen durch familienfreundliche Regelungen einen erheblichen Beitrag dazu leisten,
dass sich die Work-Life-Balance von Beschéftigten mit betreuungspflichtigen Kindern gut
gestaltet. Deutlich lassen die in Abbildung 9 prasentierten Werte auch erkennen: Mitter
profitieren in starkerem Male als Vater von MalRnahmen zur Férderung einer guten
Vereinbarkeit. Betriebliche MaRnahmen leisten damit auch einen Beitrag zum Abbau der
durch auRerberufliche Arbeitsteilung bedingten Schlechterstellung (s. Abschnitt 5) der Mitter
gegeniber Vatern in Sachen Work-Life-Balance.

Abbildung 9: Work-Life-Balance und betriebliche FordermaBnahmen — der Zusammenhang

Nimmtlhr Arbeitgeber Riicksicht auf die Anforderungenund
Bediirfnisse von Familien?

Ist das Verhiltnis zwischen ,Beruf” und , privatem \ Ist das Verhéltnis zwischen ,Beruf” und , privatem
Leben” bei Ihnen ausgewogen? Leben” bei Ihnen ausgewogen?
Viter Mutter

L1

INSENohEM IVIals

Ja,
in hohem MaR

Ja,
in geringem MafR

W Ingeringem MzR/nicht  ® In [sehr) hohem MaR ® |n(sehrjhohem Mz ® In geringem MaR/nicht

Quelle: DGB-Index Gute Arbeit, 2007, INIFES (Tatjana Fuchs) 2007 DGB-Index Gute Arbeit
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